Licenciado

Edgar Dagoberto Blicaro Pérez
Director General de las Artes
Ministerio de Cultura y Deportes

l.icenciado Btacaro:

Guatemala, 02 de Julio 2018

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarie el Informe de
Actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo de Servicios
Profesionales Nimero UN MIL OCHOCIENTOS SIETE GUION DOS MIL DIECIOCHO
(1807-2018) y Resolucion No. VC-DGA-071-2018, correspondiente al Informe No. 1.

No. Actividad Producto esperado

1. Elaboracion de cronograma de actividades Calendarizacion y
o Planificacidon de actividades a desarrollar cronograma.

e Reuniones de coordinacion
2. Definicién y gestion administrativa para la Documento de lugar, fecha y
definicion del lugar, fecha y horarioc de la horario de las capacitaciones.
realizacion de las capacitaciones
e Gestion administrativa para la reserva del
tugar para las capacitaciones.

o Gestion administrativa para la definicién del
servicio de alimentos.

o (Gestion  administrativa para temas
logisticos (recurso audiovisual, material
didactico, material de presentacion)

3. Disefio, elaboracion y presentacion de modelo Modelo de hojas de
hojas de asistencia y pariicipacion. asistencia y participacion.

4. Planificacion, disefio y elaboracion de informe Descripcion de las
de descripcidon de las actividades y temas a actividades y temas a
desarroliar en la realizacién de la capacitacion desarrollar en la realizacion
realizada. de la capacitacién
o Descripcion de objetivos generales y

especificos.
= Preparacion de material de conferencias
s Disefio de capacitacion “Fortalecimiento de
la gestion y administracion del Recurso
Humano’
o Disefio de material de trabajo
= Reuniches preparatorias /)
» Analisis docomental de |a institucién e -
Atentamente, /

Direccibn General de las A
-AICUDE-



Capacitacion

Programa: “Fortalecimiento de la gestion y administracion del Recurso Humano”

Grupo: Grupo A (personal a designar por el Viceministerio de Cultura)
Lugar: Restaurante “El Adobe” (7 AV 9-48 Z-1)
Horario: De 08:30 a 13:30 horas

Cursantes: 25 personas

No. ~ Fecha

1 11 de Julio 2018_
2 12 dejulio 2018 !
_interpersonales.

Tema a impartir

'E_'Planlfcac;on Estrateglca (Mision; Vision y Valores)

Sentido de pertenencia y relaciones

-3 16dejulio 2018

Cultura Inst:tucuona]

4 18 de julio 2018

Liderazgo y gestores de camb:o

Programa: “Fortalecimiento de la gestion y administracion del Recurso Humano”

Grupo: Grupo B (personal a designar por el Viceministerio de Cultura)
Lugar: Restaurante "El Adobe” (7 AV 9-48 Z-1)
Horario: De 08:30 a 13:30 horas

Cursantes: 25 personas

_No. Fecha

Tema a impartir

110 de Jilio 2018-,;

2 . 13 dejulio 2018

Planificacion. Estrategica (Mision, Visiony Vaiores)
- Sentido  de pertenencia y relaciones
interpersonales.

797 dejulio 2018

Cultura Institucional: - RO
4 | 19de julio 2018 |

Liderazgo y gestores de camblo




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Programa de capacitaciones y elaboracion de necesidades para el
“Fortalecimiento de [a gestién y administracién def Recurse Humano”

Persona responsable: Lic. Jorge Humberto Santizo Figueroa

Periodo: del 25 de junio al 31 de julio de 2018
~No.semana . pewvided . Producto
BRI I C o unioffulio e
No. 1 e Gestion administrativa Disefios y formatos
Del 25Juni8 o Disefio de capacitacion desarrollados.
Al 02jul1g “Fortalecimiento de la gestion y Ubicacion vy reserva de
administracion del Recurso inmueble y alimentacidn para
Humano” los eventos.
o Cronograma de actividades Descripcidn de actividades (para
o Coordinacion de lugares y revision)
alimentacion de los eventos
o Disefio de material de trabaio
o Disefio de hojas de asistencia y
participacion
o Reuniones preparatorias
o Andlisis documental de la
institucion
o Disefio de informe No. 1
_ (Revisién) _ '
No. 2 Entrega de Informe No. 1 Informe No. 1 {entregado)
Del 02jul18 Formulacién, disefio y desarrollo del Capacitacion
AL06jul18 plan de capacitacion, presentaciones y Disefio de entrevistas v

material didactico
Convocatoria para capacitacion

Capacitacién “Fortaiecimiento de la |

gestion y administracién del Recurso
Humano":

o Grupo A: Seminario No. 1,
Planificacidon
(Misidn, Visidn y Valores)

Calendarizacion de reuniones para

recoleccién de informacion del estudio.
Recoleccidn de informacidn documental :
yandlisis. -

Estrategica

calendarizacion.




e Capacitacion
Humano

S Planiﬂcauon
U (Misién, Vision yVanres) .
.O-_'-.'GrupoA Semmano No. 2,

7 .Sentido - de
T '.relacrones interpersonales.
o Grupo's: Semmano No. 2,
- Sentido’
"'--reiauones mterpersonales

"No.4 e

Capamtacson “Fortalecimiento de la
Del 16Jul18 gestién y administracién del Recurso
Al 20ul18 Humano":

o Grupo A: Seminario No. 3,
Cultura Institucional

o Grupo B: Seminario No. 3,
Cuitura Institucional

o Grupo A: Seminaric No. 4,

Liderazgo y gestores de cambio

o Grupo B: Seminaric No. 4,

Liderazgo y gestores de cambio

. & Sondeo de necesidades de
fortalecimiento institucional

NGB e :-_j'-'Procesam|ento de o

'_-Dei 23]u|18__ . recabad, L
Al 27JU118 e Analisis de entrewstas y resuitado de'i
L sondeo . C
e ";"Implementat:lon de grupo focal para- L
_ j'j:;_':val:dacmn de mformacmn B
‘o7 e Preparacion de informe final-
No.© - e Entrega de informe final
Del 30Jull8 e Presentacidn de resultados
Al 3Hul18 o

iractbra de Fornfacion Artisti
Direccion General de fas Artes
MICUDE-

“Fortalecimiento de la .
gestlon . admmtstfacmn del Recurso -

e ..Elaboracson y entrega de informe No. 2 o

'._.-if"!fD'r.méF-'.i_éﬂ: - e " Estadisticas.

‘0'-';'Prtmer borrador de

Preparacion y entrega de Informe No. 3

Grupo B Semmano No. __l,_ _
Estrate_gu_:a_ =

pertenec:a y B
“pertenecia 3'_y._'_ '

e Capacitacion

Sondeo {dentro del personal del
Viceministerio de Cultura)

'.Grupo foca[

ln'fbr:me-'.
o ﬁna[ S

® Informe N03 -(éntfe.éédo.)

¢ Presentacion
_Informe final




BREVE DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y TEMAS A DESARROLLAR EN LA REALIZACION
DE LA CAPACITACION

El Vicedespacho de la Cultura le corresponde, entre otras actividades, atender lo relativo a
la conservacion y desarrollo de la cultura guatemalteca y al cuidado de la autenticidad de
sus diversas manifestaciones; asi como velar por el debido uso y gestion de los recursos
asignados para el cumplimiento de esta actividad.

Asi mismo, le compete dar cumplimientos de los objetivos y metas estratégicas; logrando
asi ser eficiente y eficaz el cumplimiento y obligaciones, debido a que es el drgano rector
del desarrollo cultural del pais y que contribuye al fomento de las artes Y grupos artisticos,
que con su accionar fortalece la cultura de paz y la identidad guatemalteca.

A través de la Direccion Técnica de Formacidn Artistica, al Viceministerio de Cultura le
corresponde realizar las acciones orientadas a la formacién y desarrollo de la vocacion
artistica profesional y alternativa de los guatemaltecos y guatemaltecas y darle
cumplimiento a las politicas culturales relacionadas con la Formacién Artistica en sus
diferentes disciplinas.

Por lo tanto, es necesario para una adecuada gestion eficiente y eficaz el uso y manejo del
de sus recurso y el fortalecimiento de los equipos de trabajo, de tal manera que se hace
necesaria la evaluacion de la adecuada vy satisfactoria administracidn del mismo, buscando
su promocion y formacién dentro de los dmbitos de su competencia.

Objetivo de la Capacitacion.

Como parte de las necesidades del Viceministerio es {levar a cabo el fortalecimiento en la
gestion y administracion del recurso humano, partiendo del hecho que sin el mismo
cualquier institucion carece de sentido y su funcionamiento se vuelve inoperante, El recurso
humano debe de estar, por tanto, alineado dentro de un contexto institucional, es decir que
debe de conocer, participar, implementar, actuar y fomentar sus actividades dentro de un
marco, no solo legal, sino también de planificacién estratégica, de tal manera que los
colaboradores de la institucion deben de apegar su trabajo dentro del mismo.

Objetive General: Conocer, profundizar y promover en los colaborares el apego a la
~ planificacion estratégica {misién, vision y valores) de la institucién, asi como desarrollar en
cada de uno de ellos la capacidad de gestionar y liderar de manera asertiva y propositiva



cambios y mejoras que requieran para la optimizacién del trabajo vy los recursos
institucionales.

Actividades.
Dentro de las actividades a desarrollar son las descritas en el contrato ¥ que fueron
establecidas en los términos de referencia:

a) Planificacién de un programa de “Fortalecimiento de la gestién y administracién
del Recurso Humano”.

b) Capacitar al personal que el Viceministerio tenga a bien disponer en temas de: i)
Planificacion Estratégica (Vision, Misién y Valores); 2) Sentido de pertenencia y
relaciones interpersonales; 3) Cultura tnstitucional; 4) Liderazgo y gestores de
cambio.

c) Lacapacitacién deberd de contemplar el arrendamiento de instalaciones, equipo
de audiovisual y computadora, alimentacion para 50 personas divididas en dos
grupos.

d) Elaboracion de un estudio de “Fortalecimiento de |a gestion y administracién del
Recurso Humano” enfocado a poder definir las necesidades del capacitacion vy
gestion administrativa.

Metodologia.

a) Capacitaciones
® Exposiciones magistrales que aborden los temas descritos.
e FEjercicios practicos que fomenten la participacién de cada uno de los
participantes.
¢ Ejercicios de preguntas y respuestas para fortalecer los temas impartidos.
o Uso de equipo audiovisual que refuerce cada una de las expaosiciones.
b) Estudio de “Fortalecimiento de la gestién y administracion del Recurso Humano”
e Analisis documental
¢ Disefic de herramientas
e Entrevistas con personal del viceministerio
e Sondeo con una media del personal del viceministerio
¢ Grupo focal de validacidn
= Elaboracion de informe y presentacidn

Diréeeion General de las Artes
-MICUDE-
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[ANZA ¥ DESARROLLO HUMANG ( FAGTURA Serie "A"
8 .7 ; .
. 1 Jorge Humberto Santizo Figueroa :
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NIT: 24098604
JORGE HUMBERTQ, SANTIZO FIGUERCA

NIT Emisor: Verificador de facturas v otros documentos

24008604 . . . o . " . .
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.- Guatemala, 13 de Julio 2018

Licenciado

Edgar Dagoberto Bficaro Pérez
Director General de las Artes
Ministerio de Cultura y Deportes

Licenciado Blicaro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle el Informe de
Actividades conforme a lo estipulado en el Contratc Administrativo de Servicios
Profesionales Numero UN MIL OCHOCIENTOS SIETE GUION DOS MIL DIECIOCHO
(1807-2018) y Resolucion No. VC-DGA-071-2018, correspondiente al Informe No. 2.

No. Actividad Producto esperado
1. |Avance de la realizacién de laie Se han capacitado durante los dias
Capacitacion 10, 11, 12 y 13 de julio en horario

de 08:30 a 13:30 horas.

o Durante |as capacitaciones de ha
proporcionado a cada uno de los
participantes  alimentacion, el
inmueble, material didactico y de

lectura.
2. | Descripcion de los temas y actividades | ¢ Se ha trabajado sobre dos temas
desarrolladas. especificos durante las primeras
sesiones:

o Planificacion  Estratégica
(Mision, Visién y Valores)
o Cultura Organizacional

e las capacitaciones han sido
seminaric taller, contando con una
parte magistral y otra parte
dinamica y participativa durante las
diferentes sesiones.

» Se han hecho ejercicios practicos
acompafiados de una parte de
reflexion y conclusiva.

o A manera de apoyo se ha contado
también con material audiovisual.

3. | Actividades documentadas s Adiunto al informe fotografias de

_~1ds actividades.

Atentamente,

;u y A
oralas
Formacidn Aftistj

3 =erdiie fas Artes
~MICUDE-
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